[image: image1.jpg]www.osservatori.net

Osservatori ICT & Management

School of Management Politecnico di Milano



Siamo lieti di invitarLa al Convegno

"Mobile Payment in Italia: finalmente ai blocchi di partenza!”
che si terrà 

Mercoledì 20 Gennaio 2010, ore 9:30

dalle ore 9.30 alle ore 13.00,
presso l'Aula Carlo de Carli del Politecnico di Milano,
Campus Bovisa, Via Durando 10, Milano
Il Convegno è organizzato dall’Osservatorio NFC & Mobile Payment promosso dalla School of Management del Politecnico di Milano in collaborazione con il DEI – Dipartimento di Elettronica e Informatica e con l’RFId Solution Center. 

Il Mobile Payment (Remote e Proximity) e, più in generale, i servizi non transazionali basati su tecnologia Near Field Communication (NFC) su cellulare possono rappresentare anche in Italia un fattore di profonda innovazione nei processi di pagamento, soprattutto per acquisti di basso importo, e nelle modalità di fruizione dei servizi complementari. 

Sono molteplici, però, gli elementi non sufficientemente esplorati nello scenario di adozione e che vanno affrontati per facilitare la diffusione di questi modelli, tra cui: 

· gli ambiti applicativi più promettenti; 

· la percezione dei consumatori;

· il punto di vista degli esercenti;

· l’articolazione della filiera dell’offerta;

· la sicurezza nelle transazioni;

· il quadro normativo.

Occasione del Convegno è la presentazione dei risultati della Ricerca 2009 che ha affrontato i temi sopra delineati sulla base di un articolato insieme di attività: 

· l'analisi di oltre 200 applicazioni di Mobile Payment a livello internazionale;

· lo studio di quasi 100 servizi di Mobile Payment in Italia; 

· un Focus Group ed una Survey estensiva su 1.500 consumatori;

· 4 Survey su un campione di esercenti nei settori: distributori automatici, cinema, GdO, tabacchi/bar/edicole;

· l’analisi di oltre 50 casi di imprese operanti nella filiera dell'offerta del Mobile Payment;

· l'attivazione di un progetto pilota aperto e collaborativo.

La presentazione dei risultati della Ricerca sarà seguita da Tavole Rotonde durante le quali interverranno i principali player del settore. 

La partecipazione è gratuita, previa iscrizione cliccando qui.

Nel pomeriggio, dalle 14.30 alle 18.00, si terrà una Sessione di Approfondimento con gli analisti dell’Osservatorio sul tema “Le sfide del Mobile Payment: la normativa, la sicurezza e le tecnologie, il punto di vista dei consumatori e degli esercenti, lo scenario internazionale”.

La Sessione di Approfondimento è a pagamento, può vedere i contenuti e iscriversi cliccando qui.

È possibile scaricare il programma dell’evento qui.

L’evento è presente anche su linkedin e su facebook.
L’edizione 2009 dell'Osservatorio è stata realizzata con il supporto di: Accenture-Mobility Operated Services, Alcatel-Lucent, Assotelecomunicazioni-Asstel, Auriga, Axis Strategic Vision, Banca Popolare Emilia Romagna, Banca Popolare di Sondrio, Bankadati S.I. Gruppo Bancario Credito Valtellinese, BlackBerry/Research In Motion(RIM), CartaSi, Comesterogroup, Consorzio Bancomat, Consorzio Movincom, Consorzio Operativo Gruppo Montepaschi, DS Group, Ericsson, Giesecke & Devrient, Indicod-Ecr, Intesa Sanpaolo, Lottomatica Italia Servizi, Quercia Software, SIA-SSB, SiTeBa, Telecom Italia, Ubiquity, VeriFone, Vipera, Visa Europe.

